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Vidskiptasambond P. Blondal ehf. eiga ad byggja a areidanleika, virdingu og gagnsaei.
Sidareglurnar lysa pvi hvernig félagid hagar samskiptum vid verkkaupa, starfsfolk,
undirverktaka, birgja, nagranna og opinbera adila. Gott ordspor byggist ekki adeins a pvi ad
verk verdi klarud heldur einnig a@ pvi hvernig brugdist er vid mistokum, breytingum og
agreiningi.

Sannleiksgildi og fagmennska

Tilbod, reikningar, timaskraningar og framvindulysingar eiga ad vera réttar og rekjanlegar. Félagid
gerir ekki krofu um greidslu fyrir verk sem ekki hefur verié unnid, heldur ekki leyndum pekktum
gOllum og gefur ekki i skyn ad pad hafi réttindi, bunad eda vottanir sem ekki eru fyrir hendi. Ef
adstaedur breytast og kostnadur eda verktimi haekkar skal upplysa verkkaupa eins fljott og audio er
og leita sampykkis fyrir videigandi breytingum.

Hagsmunaarekstrar og gjafir

Vid kaup a efnum eda val & undirverktaka skulu akvardanir byggja a verdi, gaeedum, haefni og 6ryggi
fremur en persdnulegum avinningi. Gjafir, poknanir eda greidslur mega ekki hafa 6edlileg ahrif a
vidskiptalegar akvardanir. bar sem persénuleg tengsl kunna ad hafa ahrif a akvéroun ber ad
upplysa videigandi adila og tryggja hlutlaaga malsmedferd.

Samskipti og virding

Starfsfolk og samstarfsadilar skulu koma fram af kurteisi, jafnvel pegar vinna er undir alagi. Vid
storf i ibudahverfum parf ad taka tillit til nagranna, gangandi vegfarenda og annarra sem verda fyrir
ahrifum. Agreiningur um fragang, tjon eda magntélur skal leystur med gégnum, samtali og
leidréttingu ef mistdk hafa ordid. Ognanir, mismunun eda évideigandi framkoma eru ekki lidin.

Trunadur og abyrgo

Teikningar, verkkaupagogn, verd, samskiptaupplysingar og upplysingar um starfsfélk eru
medhéndladar i samraemi vid tilgang og trinadarskyldur. Oryggi og I6gmaeti ganga framar
vidskiptahagsmunum. Ef adili verdur var vid brot a reglum ber honum ad koma upplysingunum til
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stjérnanda eda annars videigandi adila; markmidid er ad bregdast vid og leera, ekki ad hylma yfir.

Abyrgd og endurskodun

Framkvamdastjori ber abyrgd a pessu skjali og a pvi ad efni pess sé kynnt peim sem vinna a
vegum félagsins. Pad er endurskodad vid verulegar breytingar @ verkefnum, teekjum eda reglum, i
kjolfar atvika og ad 60ru leyti reglulega i samreemi vid umfang rekstrar.
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